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La edificacion para la cual se ha solicitado el nuevo servicio no
guarde las distancias minimas de sequridad entre las redes eléctricas
y edificaciones, establecidas en la norma técnica de ARESEP,

La edificacion para la cual se ha solicitado el servicio se encuentre
en una zona geogrdfica declarada de alto riesgo por las autoridades
competentes.

En edificaciones que estén construidas debajo de lineas de media
0 alfa tension.

Fuera de drea de Coopeguanacaste, R.L.

Cuando el servicio se solicite en la zona maritima terrestre, zona
de proteccion de fronferas nacionales, dreas protegidas y parques
nacionales, que no cuenfen con la autorizacion legal respectiva.

propiedad de terceros. A menos que se presenten los documentos
del permiso necesario.

Cuando existan impedimentos legales.

corresponda a la clasificacion tarifa especificada en el contrato de
servicio eléctrico.
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Figura 2.Ubicacion de equipo de acometida sobre pared con medidor ubicado hacia la calle de acceso pablico.

ESTOS REQUISITOS SON INDISPENSABLES
PARA DISFRUTAR DE UN NUEVO SERVICIO

ELECTRICO

(de acverdo a la normativa de ARESEP)
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Figura 3.Ubicacion de equipo de acometida sobre poste con medidor ubicado hacia la calle de acceso pablico.

** Todo mediddor eléctrico debe ser instalado en el limite de la propiedad.
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Requisitos para contar con un
servicio eléctrico nuevo conforme a la

normativa técnica de ARESEP

Consideraciones iniciales: Antes de iniciar con la solicitud debe contratar a
un profesional competente para que realice el plano eléctrico del inmueble.
Ademds deberd llevar a cabo la adecuacion del punto de medicion conocido
como base de medidor conforme a los caracteristicas esfipuladas por
lo normativa técnica de ARESEP. Coopeguanacaste, R.L. suministrard al
inferesado la base para enchufar el medidor. Cabe sefialar que si el medidor
se coloca en un muro, verja o poste, éste deberd instalarse dentro de una
caja debidamente protegida contra la intemperie (preferiblemente cerfificada
NEN\A 3RoIP65).

Adaraciones: Si se trata de una infraestructura en donde anteriormente ya
existio un medidor no requiere plano eléctrico ni la constancia de recibido
de la instalacion eléctrica interna emitida por el CFIA. Sin embargo, cuando
existe remodelacion importante en la parte eléctrica debe cumplir con todos
los requisitos para servicios eléctricos nuevos.

Ademds considerar:

Acometidas sin cruce de calle: La altura de la linea eléctrica desde la acera o
superficie accesible hasta lo conduleta de la acometida de la propiedad, deberd
ser minimo de 3 metros. Esta limitacion de distancia aplica para cables de
acometidas eléctricas tipo “riplex” y cuando el voltaje a fierra sea limitado
a 150 Voltios.

Acometida con cruce de calle: Sobre via pdblica en drea residencial o
comercial sin tréfico de camiones: se requerird que la altura de la linea elécirica
sea de 4,60 metros.

Sobre via pdblica residencial, comercial o industrial con tréfico de camiones:
se requerird que la altura de [a linea eléctrica sea de 5,50 mefros.

Requisitos para un servicio eléctrico nuevo:

. Primer paso:

B Anortar una copia de la cédula de identidad, residencia, pasaporte u
ofro documento que acredite la identidad del solicitante y esté vigente.

I Presentar datos del beneficiario como: su nombre completo, fecha

g de nacimiento y nomero de cédula.
B

ertificacion literal de lo propiedad con no mds de quince dios de
emitida. En caso de que Pu propiedad donde se ubicard el medidor
1/ no esté inscrita, se requerird una declaracion jurada autenticada por
un abogado que demuestre la posesion notoria del inmueble, esta
declaracion no debe tener mds de un mes de emitida.

~ I®rlono catastrado de la propiedad

D Brindar la direccion exacta por provincia, canton, distrito y barrio;
[ correo electronico, ndmeros de teléfonos y otras datos personales.
“'m

Boleta de solicitud de sellado de planos, con el sello del Colegio
Federado de Ingenieros y Arquitectos (CFIA).
3 Pagar una inspeccion para verificar el cumplimiento de la normativa
técnica de ARESEP(instalacion de la base de medidor, ver figura 2
y 3 del panfleto).
DS el senvicio es para:

L T r e L rearaey el servicio eléctrico se dard por un
periodo de seis (06) meses con posibilidad de prérroga, Iuego de este
tiempo e interesado debe presentar la “Constancia de recibido” emitida

i por el CFIA.
RN e debe presentar la “Constancia de recibido”

emitida por el CFIA.

|

Segundo paso:

Con la inspeccion aprobada, el inferesado se debe presentar de nuevo
a la plataforma de servicios con los siguientes documentos para lo
firma del contrato:

LBYSi el interesado es una persona fisica, el tréimite debe hacerse
de forma personal. En el caso de imposibilidad del interesado
de presentarse personalmente a realizar el framite, este podrd
presentar una autorizacion autenticada por un abogado con una
copia de lo cédula de identidad, residencia o pasaporte vigentes,
del inferesado y de la persona a quien se estd autorizando.

729Si el interesado se frata de una persona juridica sin fines de lucro
como: Instituciones de Gobiemo, Asociaciones de Desarrollo,
Juntas de educacion (Escuela-Colegios), Municipalidades, ONG,
Sociedades Andnimas (S.A.) Responsabilidad Limitada (R.L.)
Asada y ofros.  El representante legal deberd presentarse a
realizar la gestion o bien en caso de imposibilidad de este de
asistir personalmente, podrd auforizar a un fercero quien deberd
presentar la auforizacion autenticada por un abogado, aportar
lo copia de su documento de identidad, cédula de residencia o
pasaporte vigente, asi como la del representante legal. Ademds,
deberd aportar lo personeria juridica con no menos de un mes de

emitida.

Cancelar el depésito de garantia equivalente a la carga reportada
en la boleta de solicitud de sellado de plano dada por ingeniero.

nCuncelur el derecho del medidor.

Pagar una cuota de ingreso s es por primera vez. Si ya es
asociado deber estar al dia con sus pagos de ofros servicios con
Coopeguanacaste R.L.

D En caso de personas que alquilan el inmueble se deberd
presentar el contrato de arrendamiento vigente autenticado por
un abogado y copia del documento de identidad vigente del

arrendatario. Asi como la certificacion literal de la propiedad.

B En caso de que el solicitante no sea el propietario del inmueble
¥ que no tengan un contrato de arrendamiento u otro fitulo
posesorio, donde se acredite s fitularidad, se debe presentar
una qutorizacion escrita del propiefario autenficada por un
abogado.

Acomefidas subterrdneas:

Cuando se desee una alimentacion subterrdnea en dreas de distribucion
aérea, en la via pablica, el interesado correrd con los gastos de instalacion
de los ductos bajo tierra, cables y equipos adicionales necesarios para la
conexion del servicio.

El disefio de la acometida subterrdnea debe ser previamente aprobado por
Coopeguanacaste. No construir sin antes tener dicha aprobacion.

En la figura No.1 se presentan grificamente los requisitos técnicos para
la ubicacion de lo acometida subterranea con medidor ubicado en la calle
aceeso pablico.
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Figura 1.Ubicacion de equipo de acomefida subterrdnea con medidor ubicado hacia la calle de acceso pablico.

¢En qué situaciones no es posible brindar

el servicio eléctrico?

La empresa distribuidora, por disposicion de la normativa eléctrica
vigente no podrd brindar el servicio eléctrico al interesado i este
presentare algunas de lus situaciones detalladas a continuacion:

I Cuondo lo acometida de la edificacion o mueble, no cumple con
los requisitos minimos de seguridad y proteccion establecidos en la
norma técnica de ARESEP.

D Cuando lo base del medidor no haya sido suplida por lo empresa
eléctrica y ésta no cumpla con los requisitos de calidad y confiabilidad
establecidos en la norma técnica de ARESEP.

D Cuando el servicio se solicite instalar en terrenos o edificaciones
ocupadas en precario y o lo empresa se le haya notificado
oficialmente por autoridad competente, la prohibicion de brindar
servicios eléctricos en esos terrenos o edificaciones.

D No exista red de distribucion o no se tenga capacidad eléctrica en
lo red. En caso de que se pueda subsanar el problema con una
extension de linea o adecuacion de la red, la empresa cobrard el
costo de realizarla al interesado.
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