Consideraciones iniciales

Antes de iniciar con la solicitud en cualquiera de
nuestras plataformas de servicios de manera
presencial y en linea a través de nuestra pagina web
y aplicacién (App), se debe contratar a un profesional
competente para que realice el plano eléctrico del
inmueble.

Ademds, deberd llevar a cabo la adecuacion del
punto de medicion conocido como base de medidor
conforme a las caracteristicas estipuladas por la
normativa técnica (SUCOM) de ARESEP.

Coopeguanacaste, R.L. suministraré al interesado la
base para enchufar el medidor. Cabe senalar que, si
el medidor se coloca en un muro, verja o poste, éste
deberd instalarse dentro de una caja debidamente
protegida contra la intemperie (preferiblemente
certificada con NEMA 3R o IP 65).

Aclaraciones: Si se trata de una infraestructura en

Acometidas aéreas

En la figura N°2 y N°3 se presentan grdaficamente los
requisitos técnicos para la ubicacion de la acometida
aérea con medidor ubicado en la calle acceso publico.

El conductor de neutro debe

ser continuo y estar
conectado a la base como se
muestra. Se debe dejar
espacio suficiente entre la

base y la columna para colocar
el aroy el sello de seguridad.

Figura N°2

entrada de agua.

Dejar como minimo 30 cm
de sobrante del conductor
de la acometida.

Poste tipo:
-Poste  estructural  galvanizado con las
siguientes dimensiones: 10 x 10 cm, 0,18 cm
de espesor y 6 m de longitud.

~Poste tubular galvanizado con las siguientes
dimensiones: 7,6 cm de didmetro, 0,18 cm de
espesor y 6 m de longitud.

Altura minima  de  los
conductores  de la
acometida respecto al
suelo 3m.

[~~~ Tuberia metélica EMT,

IMC o RMC. Esta debe
tener las dimensiones
adecuadas para canalizar
Jos conductores.
" Proteccion contra
intemperie.

Gasas metdlicas.

Proteccicn conra neampacie. JSG

( Colocar tapén para evitar la

Medio de desconexion.

Si la tuberia esta expuesta
debe ser metdlica tipo EMT,
IMC o RMC. De lo contrario,
debe utiizarse PVC.

Bl £ medidor debe estar ‘
3

ubicado a una altura entre
175 m y 2 m, medidos
desde el centro del
mismo. entre
175 m|
y2m
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SERVICIOS
ELECTRICOS

| CONFORME A LA
NORMATIVA TECNICA DE ARESEP

donde anteriormente ya existié un medidor no requiere
plano eléctrico ni la constancia de recibido de la
instalacion eléctrica interna emitida por el CFIA. Sin
embargo, cuando existe remodelacion importante en
la parte eléctrica debe cumplir con todos los requisitos
para servicios eléctricos nuevos.

Tubo de PVC
! con tapa de

didmetro  no
inferior a los 10

-ometidas Eléctricas (AR-NT-SUINAC)
emitida por la Autoridad Reguladora de \ el cual debe ubicarse dentro
los Servicios Publicos (ARESEP). A ~ | delapropiedad del cliente.

Esta norma es de acatamiento obligatorio 1 ‘ ki o £
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Datos para considerar:

Acometidas sin cruce de calle: La altura de la linea = -
eléctrica desde la acera o superficie accesible hasta la Figura N°3
conduleta de la acometida de la propiedad, deberd ser
minimo de 3 metros. Esta limitacion de distancia aplica
para cables de acometidas eléctricas tipo “triplex” y
cuando el voltaje a tierra sea limitado a 150 Voltios. POSTE

CONDUCTORES
DE ACOMETIDA

Acometida con cruce de calle: Sobre via publica en
area residencial o comercial sin tréfico de camiones:
se requerird que la altura de la linea eléctrica sea de
4,60 metros.

MEDIDOR E INTERRUPTOR
INCORPORADO EN CAJA

GAZA PARA SUJECION GAZA PARA SUJECION

TUBOS METALICOS
EMT,IMC O RMC

Acometidas Acometidas
con cruce de con traficos de
calle camiones

2,0 m MAXIMO
1,75 m MINIMO

2,0 m MAXIMO

1,75 m MINIMO GAZA PARA SUJECION

GAZA PARA SUJECION

Acometidas sin
cruce de calle

HACIA PUESTA
ATIERRA

sU Dl"sé:n?{éj;&k' ACION RIGE L
T ADO EN EL CODIGOELECTRI
Estos requisitos son indispensables para disfrutar de un nuevo
servicio eléctrico (de acuerdo con la normativa de ARESEP)
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*Sobre via publica residencial, comercial o industrial
con tréfico de camiones: la altura de lalinea eléctrica
es de 5,50 metros*
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éRequisitos para un servicio eléctrico nuevo?

Aportar una copia de la cédula de identidad,
residencia, pasaporte u otro documento que acredite
la identidad del solicitante y esté vigente.

*Certificacion literal de la propiedad con no mas
de un mes de emitida*, en caso de que la propiedad
donde se ubicard el medidor no esté inscrita, se
requerird una declaracion jurada autenticada por
un abogado que demuestre la posesion notoria del
inmueble, esta declaracién no debe tener mds de un
mes de emitida.

*Plano catastrado de la propiedad*.

Brindar la direccidn exacta por provincia, canton,
distrito y barrio; correo electrénico, nimeros de
teléfonos y otros datos personales.

Boleta de solicitud de sellado de planos,diagrama
unifilar, con el sello del Colegio Federado de Ingenieros
y Arquitectos (CFIA).

Pagar una inspeccion para verificar el cumplimiento
de la normativa técnica de ARESEP (instalacién de la
base de medidor, ver figura 2 y 3 del panfleto).

El cliente debe etiquetar con material de uso
exterior y de manera visible las bases de medicion
previo a la inspeccién, en caso de que dos o mds
servicios comparten un mismo espacio fisico y de
ellos se derivan acometidas a lotes o apartamentos
independientes.

Si el servicio es para:

Provisional para construccion: el servicio
eléctrico se daré por un periodo de seis (06) meses
con posibilidad de prérroga, luego de este tiempo
el interesado debe presentar la “Constancia de
recibido” emitida por el CFIA.

Servicio permanente: debe presentar la
“Constancia de recibido” emitida por el CFIA.

Si la propiedad cuenta con mds de un propietario,

deberd presentarse la autorizacion legal
correspondiente por parte de todos los duefios*

* Esta documentacion puede
solicitarla en nuestras oficinas.
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Con la inspeccion aprobada, el interesado se debe
presentar de nuevo a la plataforma de servicios con los
siguientes documentos para la firma del contrato:

Si el interesado es una persona fisica, el tramite debe
hacerse de forma personal. En el caso de imposibilidad
del interesado de presentarse personalmente a realizar
el trédmite, este podrd presentar una autorizacion
autenticada por un abogado con una copia de la cédula
de identidad, residencia o pasaporte vigentes, del
interesado y de la persona a quien se esté autorizando.

Presentar datos del beneficiario (persona fisica) como:
su nombre completo, fecha de nacimiento y nGmero de
cédula.

Si el interesado se trata de una persona juridica
sin fines de lucro como: Instituciones de Gobierno,
Asociaciones de Desarrollo, Juntas de educacion
(Escuela-Colegios), Municipalidades, ONG, Sociedades
Anénimas (S.A.) Responsabilidad Limitada (R.L.) Asada y
otros. El representante legal deberé presentarse a realizar
la gestion o bien en caso de imposibilidad de este de
asistir personalmente, podré autorizar a un tercero quien
deberd presentar la autorizacion autenticada por un
abogado, aportar la copia de su documento de identidad,
cédula de residencia o pasaporte vigente, asi como
la del representante legal. Ademds, deberé aportar la
personeria juridica con no menos de un mes de emitida.

Cancelar el deposito de garantia equivalente a la carga
reportada en la boleta de solicitud de sellado de plano
dada por ingeniero.

Cancelar el derecho del medidor.

Pagar una cuota de ingreso si es por primera vez. Si ya
es asociado deber estar al dia con sus pagos de otros
servicios con Coopeguanacaste R.L.

1. En caso de personas que alquilan el inmueble se
deberd presentar el contrato de arrendamiento vigente
autenticado por un abogado, el mismo debe indicar
la autorizacién para el cambio de nombre del servicio
y la copia del documento de identidad vigente del
arrendatario; asi como la certificacion literal de la
propiedad.

2. En caso de que el solicitante no sea el propietario del
inmueble y que no tengan un contrato de arrendamiento
u otro titulo posesorio donde se acredite su titularidad, se
debe presentar una autorizacién escrita del propietario
autenticada por un abogado.

Acometida subterranea:

1. Cuando se desee una alimentacion subterrénea
en dreas de distribucién aéreq, en la via publica, el
interesado correrd con los gastos de instalacion de
los ductos bajo tierra, cables y equipos adicionales
necesarios para la conexion del servicio.

2. El disefio de la acometida subterrGnea debe ser
previamente aprobado por Coopeguanacaste. No
construir sin antes tener dicha aprobacion.

Figura N°1

~—MEDIDOR

INTERRUFTOR PRINGIPAL [11j

T 0.8 m MINIMO
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TUBO PYC SON TAPA DE DIAMETRO NO. P
INFERIOR DE 10 ¢ © CA A DE CONCRETO

DE 10x10 ¢m CON Ca. A METALICA " HACIA GA A DE REGISTRO [1]

ELECTRODO DE PUESTA A TIERRA [1]
CONECTOR SABLEVARILLA [1]

[1] PARA SU DISENO E INSTALACION RIGE LO
ESPECIFICADO EN EL CODIGO ELECTRICO

En la figura No.l se presentan gréficamente los
requisitos técnicos para la ubicacién de la acometida
subterrédnea con medidor ubicado en la calle acceso
publico.

TUBERIA RIGIDA METALICA O NO METALICA



